




COMPROMISO CON LA EDUCACIÓN

Desarrollamos un programa para la población 
infantil, encaminado a la sana ocupación del 
tiempo libre, mediante la oferta de actividades 
lúdicas dentro de las que se destacan la 
escuela de niños violinistas y violoncelistas, los 
grupos de música tradicional, el aprendizaje de 
danzas propias de la región, y las clases de 
pintura y manualidades. Estas actividades 
apuntan a que los niños, niñas y jóvenes se 
preparen como ciudadanos integrales. Así 
mismo, avanzamos en la ejecución del 
proyecto “Cauca Joven”, una iniciativa 
conjunta con la Fundación Gases de Occidente 
y el Departamento para la Prosperidad Social 
–DPS– de la Presidencia de la República. Este 
proyecto busca mejorar los indicadores de 
empleabilidad y emprendimiento y el 
fortalecimiento de iniciativas para el desarrollo 
socioeconómico individual y colectivo, dirigido 
a la población joven de los municipios de 
Guachené, Puerto Tejada, Villa Rica y Padilla.

COMPROMISO CON LA GENERACIÓN
DE INGRESOS

En una región caracterizada por difíciles 
condiciones socioeconómicas, principalmente 
por bajos niveles de ingresos familiares y falta 
de empleo, es de gran importancia el diseño y 
la implementación de estrategias que busquen 
el mejoramiento y el desarrollo económico de 
la comunidad. Por ello, en alianza con 
Innpulsa, entidad del Ministerio de Industria y 
Turismo, desarrollamos un proyecto para el 

fortalecimiento de 21 unidades productivas 
y microempresas de la línea de confección, 
alimentos y calzado industrial de los 
municipios de Puerto Tejada, Villa Rica y 
Guachené. En el marco de esta alianza, el 
Icontec certificó cinco de estas unidades 
productivas en la norma NTC-6001:2008, 
que les permite mejorar la calidad de sus 
productos, la competitividad y el incremento 
de sus ingresos y hace posible en algunos 
casos la generación de nuevos empleos.

Destacamos también el proyecto 
"Fortalecimiento empresarial y 
organizacional de 35 emprendimientos 
productivos de población en condición de 
desplazamiento de los municipios Santander 
de Quilichao, Caloto, Guachené y Villa Rica”, 
que fue ejecutado por la Fundación Propal y 
cofinanciado por Innpulsa. Gracias a este 
proyecto los emprendedores fueron 
formalizados y capacitados en aspectos 
comerciales, financieros y 
administrativos, entre otros. 

COMPROMISO CON LA PRIMERA INFANCIA 

Desde el año 2012 fijamos como una de 
nuestras prioridades la atención integral a la 
primera infancia,  para lo cual realizamos 
una alianza con el Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar –ICBF– para ejecutar la 
estrategia “De cero a siempre” con los niños 
de hasta cinco años de los municipios de 
Puerto Tejada, Villa Rica y Padilla en el 

departamento del Cauca. Operamos, 
agregando valor a la estrategia, los Centros de 
Desarrollo Infantil –CDI–, la modalidad 
familiar y los hogares tradicionales de estos 
municipios, integrando nuestros programas de 
salud y educación. Nuestro programa 
desarrolla actividades encaminadas a 
mejorar la salud de los pequeños con 
jornadas de vacunación, desparasitación e 
higiene oral, garantizando el cumplimiento 
de los derechos de los niños y fomentando en 
las familias conceptos como el respeto, el buen 
trato y la disciplina sin castigo, entre otros. 

En alianza con la Fundación Bancolombia 
desarrollamos en 2014 la segunda fase del 
Programa Saberes, dirigido a las madres 
comunitarias y a agentes educativas de los 
municipios de Puerto Tejada, Villa Rica y 
Santander de Quilichao, brindándoles nuevas 
herramientas pedagógicas que les permitan 
una mayor cualificación en su desempeño. 
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ALGUNOS DE NUESTROS PROGRAMAS ESPECIALES 

Algunos indicadores asociados con la gestión realizada por la 
Fundación durante 2014:

JÓVENES A LO BIEN  – “NO NOS IMPORTA SU PASADO,
NOS INTERESA SU FUTURO” 

Continuando el objetivo de resocializar a los jóvenes que se 
encuentran en condición de pandillismo del municipio de Puerto 
Tejada, la Fundación Propal –en alianza con el SENA, la Policía 
Nacional y la Alcaldía Municipal– realizó la segunda fase de este 
programa, que busca a través de un proceso de formación 
integral reconstruir sus proyectos de vida y aportar 
constructivamente a la sociedad. Las cuatro entidades unieron 
esfuerzos en esta iniciativa, que hoy está en proceso de convertirse en 
un programa de política pública dirigido disminuir la criminalidad a 
través de la generación de oportunidades, la formación para la 
generación de ingresos y la empleabilidad, complementado con un 
permanente acompañamiento psicosocial para mejorar la 
convivencia y la comunicación.

EL BUEN VECINO 

Carvajal Pulpa y Papel y la Fundación Propal han venido desarrollando 
el programa “El buen vecino” para la comunidad más próxima a la 
Planta dos de la compañía, ubicada en la vereda El Guabal del 
municipio de Guachené, en busca del desarrollo sostenible a través de 
la generación de capacidades en la comunidad. Para lograr este 
objetivo se establecieron, conjuntamente con la comunidad, comités 
de trabajo en las áreas de salud, educación, empleo y generación de 
ingresos. Destacamos la organización y vinculación de un 
importante número de microempresas de la vereda, que hoy son 
proveedoras de la compañía en el marco de un modelo de 
negocios inclusivos, que genera el desarrollo de sus habitantes. Este 
programa nos ha permitido construir relaciones de confianza con la 
comunidad vecina, contribuyendo a generar un impacto positivo de 
Carvajal Pulpa y Papel en la región. 

Área

Salud 

Educación 

Generación de ingresos 

Primera infancia

Programas especiales 

Programa

IPS

Salud comunitaria

Saneamiento básico 

Formación para el trabajo 

Ocupación del tiempo libre

Fortalecimiento
microempresarial 
 

Jóvenes a lo bien 

El buen vecino 

Población atendida

17 mil consultas mensuales,
en promedio

14.777 niños, niñas, jóvenes
y adultos mayores 

85 familias

200 jóvenes

146 niños y niñas

56 unidades productivas

2.242 niños, niñas, madres
gestantes y lactantes 

174 jóvenes graduados 

Comunidad de la vereda
El Guabal
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Entrevistas con el personal de Carvajal para 
conocer los principios, sistemas y enfoques de 
gestión aplicados para elaborar el informe. 

Análisis de los procesos para recopilar y validar 
los datos presentados en el Informe.

Comprobación de la información cuantitativa y 
cualitativa correspondiente a los indicadores 
incluidos en el Informe y su adecuada 
compilación a partir de los datos suministrados 
por las fuentes de información de Carvajal. 

Visitas realizadas a diferentes operaciones de 
Carvajal: 

- Américas (Bogotá)
- Carvajal Educación (Cali)
- Carvajal Empaques (Cali)
- Carvajal Soluciones Educativas (Bogotá)

Conclusiones:

Como consecuencia de nuestra revisión, no se ha 
puesto de manifiesto ningún aspecto que nos 
haga creer que los indicadores reportados por 
Carvajal en su Informe Social y Ambiental 
contengan errores significativos.

Alcance de nuestro trabajo:

Revisión independiente de la información incluida 
por Carvajal en su Informe Social y Ambiental para 
los siguientes indicadores:

Nuestro trabajo de revisión ha consistido en la 
formulación de preguntas a la Administración, así 
como visitas a 4 operaciones de Carvajal y validar 
el proceso de consolidación de información. 
Adicionalmente, se realizaron los procedimientos 
que se describen a continuación: 

Encuesta Clima
Encuesta liderazgo
Horas totales de capacitación 
Inversión en programas de capacitación 
Número de colaboradores evaluados en el 
programa de desempeño procesos de 
verificación
Tasa de enfermedad profesional 
Tasa de accidentes de trabajo
Tasa días perdidos 
Total residuos peligrosos, no peligrosos y 
reciclado 
Consumo de energía directa 
Captación de agua total 
Vertidos totales de aguas residuales 
Emisiones de sustancias (Nox, So2, MP)
Número de productos y servicios innovadores 
que ayudan a reducir la huella ambiental en los 
consumidores
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Informe de revisión independiente
Hemos realizado procedimientos previamente acordados, relativos a verificar indicadores 
reportados por Carvajal en su Informe Social y Ambiental 2014.

Responsabilidades de la Dirección 
de Carvajal y de Deloitte

Nuestra responsabilidad es emitir un 
informe independiente basado en los 
procedimientos aplicados en nuestra 
revisión. 

Este informe ha sido preparado 
exclusivamente en interés de Carvajal 
de acuerdo con los términos de nuestra 
propuesta de servicios. No asumimos 
responsabilidad alguna frente a 
terceros diferentes a la Dirección de 
Carvajal.

Hemos realizado nuestro trabajo de 
acuerdo con las normas de 
independencia requeridas por el 
Código Ético de la International 
Federation of Accountants (IFAC).

DELOITTE & TOUCHE LTDA.
Jorge Enrique Múnera D.

Socio

Cali, Marzo 2015




